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Qualitats- und Produktsicherheitspolitik

HORST _
BRANDSTATTER
GROUP

Verantwortung und Zielsetzung

Die Produktionsgesellschaften innerhalb der Horst Brandstdtter Group sind Hersteller der weltbekannten
Produkte des System-Spielzeugs PLAYMOBIL und der hochwertigen PflanzgefdRe der Marke LECHUZA. Bei all
unseren Produkten haben Qualitdt und Sicherheit héchste Prioritdt. Ziel ist es, unseren Kunden bestmdglichste
Qualitat zu bieten und ein langlebiges und sicheres Produkt zu garantieren.

Die hochsten Qualitatsanforderungen und die strengsten Vorgaben der Spielzeugsicherheit sind fiir uns der
MalRstab, wenn es um Design, Entwicklung, Einkauf, Produktion und Kundenservice geht. Unser
Qualitdtsmanagementsystem beriicksichtigt alle maRgeblichen Prozesse innerhalb des Unternehmens, um diesem
Anspruch gerecht zu werden.

Eine sorgfiltige Auswahl der eingesetzten Rohmaterialien und deren fortlaufende Uberpriifung auf Einhaltung
aller Vorgaben durch externe autorisierte und unabhdngige Priiflabore, ist fiir uns selbstverstdndlich. Alle
Zukaufteile und auch die Endprodukte werden regelmdRig auf Einhaltung der weltweit relevanten Normen
gepriift. Daher ist es unerldsslich, auch unsere Lieferanten gewissenhaft auszuwahlen und diese mit ihren
Subunternehmern in das Qualitdtskonzept einzubeziehen.

Alle Beschidftigten sind aktiv daran beteiligt, die qualitdts- und sicherheitsrelevanten Prozesse stetig zu
iiberwachen und die Vorgaben zur Qualitdt und Produktsicherheit einzuhalten, damit sie ihre Aufgaben
verantwortungshewusst im Sinne dieser Qualitats- und Produktsicherheitspolitik ausiiben kdnnen.

Kontinuierliche Verbesserung

Ziel des Managementsystems ist die kontinuierliche Verbesserung aller qualitdtsrelevanten Prozesse. Die
notwendigen Malnahmen und deren Umsetzung werden regelmaRig kontrolliert und auf ihre Wirksamkeit hin
iiberpriift. Fiir die Steuerung dieses Prozesses und die Festlegung von MaRnahmen ist das Qualitdtsgremium
verantwortlich.

Die Unternehmensleitung sowie alle relevanten Beschaftigten unseres Unternehmens unterstiitzen diese
Qualitats- und Produktsicherheitspolitik. Diese verpflichten sich, aktiv die Vorgaben umzusetzen, mit dem Ziel
einer laufenden und kontinuierlichen Verbesserung.

Gemeinsam setzen wir uns dafiir ein, dass unsere auRergewdhnlichen Produkte stets durch héchste Qualitdt und

Produktsicherheit iiberzeugen.
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